
基隆市建德國民小學 因應疫情 Q & A 

一、 本 Q & A 依目前指揮中心與市府教育處核定之 SOP 加以回答，但仍以衛生

局實際作業為準。 

二、 安親班有人確診，我的孩子被匡列怎麼辦？ 

1.孩子被匡列是因為安親班接受疫調時，與衛生局（所）疫調人員判定後給的名單 

，為與時間賽跑，學校會早一步知道名單，再由校方跟家長聯繫。 

2.進入居隔期，衛生所人員會給予居家隔離單或相關資料，也會安排做快篩或 PCR 

篩檢，請耐心等待。 

      3.進入居隔期基本上是 10 天（與確診者最後接觸日為第 0 天），第 10 天快篩結果若為

陰性即可解除隔離，再加上自主健康管理 7 天。若為陽性請打專線 24565861。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



三、 若接到足跡重疊通知怎麼辦？ 

若接到足跡重疊通知，請持續自我健康監測，注意體溫與身體狀況，有症狀請立即請

假並進行快篩，基本上無症狀即可正常生活。 

 

四、 家中有人確診，小朋友怎麼辦？ 

1. 同住家人中，若有人確診或快篩呈陽性，請讓小朋友請假在家居家隔離，由衛生局安

排家人與孩子接受 PCR 或快篩，其餘流程與居家隔離程序皆相同。 

2. 無論學生篩檢狀況如何，也請儘快讓學校老師知道，以早一步因應並規劃後續處理流

程。 

3. 該位接觸確診者的學生 PCR 檢測最好建議到醫院（如部基、長庚）去篩，獲知結果速

度比較快。如果是陰性，班級其他同學照樣上學，自主健康監測即可，該位同學仍要

居隔。 

4. 該生 PCR 如果是陽性，那就要開始暫停實體課程 10 天，從確診未到校的那一天算是第

一天。確診學生同住家人姓名、職業或就讀學校、安親班、交通車、校外社團、最後

一次到安親班時間、居家隔離起訖日期等資訊，老師需聯繫家長以掌握狀況。 

5. 停課期間，進行線上課程，保健室會造冊給衛生局，衛生局會發居隔單（有時間差，

可能較慢拿到）。 

 

五、 家中若有人被隔離怎麼辦？ 

1. 家人被隔離，小朋友是「接觸者的接觸者」，若家人檢測為陰性，且家裡能確實保持一

人一室之原則，小朋友仍可正常生活與上下學。 

2. 同上，若家人檢測為陽性，小朋友就必須開始進入居家隔離的程序。 

 

六、 請自主防疫假的相關規範？ 

1. 目前疫情趨勢的確讓人擔心，家長可為孩子請自主防疫假，該假別依市府教育處規定

「不計算」於出缺席記錄中。 

2. 有關課業的進度，考量目前設備與教學效果的問題，老師會針對防疫假的同學安排作

業或線上平台資源，讓學習狀態不中斷。 

 



七、 有關停課的部份如何處理？ 

1. 學生若自行快篩為陽性請先不要驚慌，先請假在家再經過 PCR 檢測確認為陽性後，才

會進入暫停實體課程之程序，若有檢測結果請儘速通知老師。 

2. 請先盤查家中的資訊設備是否足以讓學生做線上學習。 

3. 確定要停課前一定會通知該班的每一位家長，也會有讓學生準備教科書（以國、英、

數、社、自為主）的時間，學生不用一直把書背來背去。沒接到通知代表沒有狀況發

生，家長切勿驚慌。 

4. 停課前，衛生局會視情況「可能」安排來校採檢，健康中心都已備妥各班採檢名單，

無是否能來採檢，都將會進行分流放學。 

5. 若遇停課，學校也會統一於校網公告並呈現其復課時間。 

 

八、 學校有確診者，為什麼沒有公開消息？ 

1. 學校會統一於校網發佈相關訊息與復課時間，且會個別通知確診者班級之家長相關注意事

項，沒接到任何通知就代表沒狀況發生，請勿驚慌。 

 

九、 老師，我接到安親（補習）班通知有確診者，該怎麼辦？ 

1. 家長會接到安親（補習）班的電話，通常是孩子被匡列了，可回答如下： 

2. 安親（補習）班較屬密閉空間，學生被感染機率高，可進一步詢問安親（補習）班接受疫

調時「有沒有匡列我的孩子？」或是「我的孩子是否在交通車或上課時與個案算蠻近距離

接觸的？」，如果有匡列或近距離接觸建議開始居家隔離；如果沒有匡列也建議先請 2 天

假快篩或 PCR 採檢，陰性再來學校，保護自己也保護他人。 

 

十、 以下附上各種狀況之 SOP 流程圖供大家參考（此圖將滾動修正） 

 

 

 

 

 

 



建德國小教師因應 COVID-19應變作業流程圖 
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